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Translation Memory (TM)

Core Assumptions:
@ Reduce Costs
@ Increase Productivity

@ Eliminate Repetitive Tasks

@ Eliminate Inconsistency

."L.l
DcU U [ | | @



f
CNOoL
\
Centre for Next Generation Localisation

Current Case Study

Single Translation Project

2004: 70,276 words US English to German
2008: 31,681 words US English to German
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Initial Findings

Inconsistencies were present.

Resulting in:
Poorer Quality

Lower Comprehension

Lower Productivity
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Frequency of Inconsistencies
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Methodology

@ Files presented in .tmw format —
SDL Trados 2007

@ Exported as text files = Maruo text editor

® Grep command to separate by language
@ US English tag: <seg L=EN_en>
@ German tag: <seg L=DE_de>
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Methodology (2)
@ Import US_en files to Wordlist

@ Search for 2-3 word clusters

@ Aligned texts — Paraconc bilingual
concordance

@ Search for word clusters and sort

@ Search for inconsistencies

@ Categorise
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& Parallel Concordance - [for example]

re: multiple icons in the file, the index number specifies the icon that appears, (30663); <Seg L=EM-US»Faor example, 1 means the first icon embedded in the program file. [30670); <Seq L=EN-US: {hesB5 SefEhlang1 024 < a
fice ®P installation. [27665); <Seq L=EM-U5>Run System Files Update fram: [27672); <Seq L=EM-US»For example, 1033 for English. [27679): <Seg L=EN-US>Perform a compare scan and build a spstem update packag
eg L=EM-US>al pozitive integer values are seconds since January 1, 1970, (16191]; <Seq L=EN-US:»For example, 1069183856 iz a time on November 13, 2003, (16138); <Seg L=EM-US>The rnull valueiz 1 /41 /1570,
LLRETURME variable uges an integer. unless vou add str after the variable. [323138): <Seg L=EM-US:For example. 128, str iz an acceptable varable name. [33205); <Seg L=EM-U5: Specifying whether the .dll returns a
ez it [32109] <Seg L=EN-US>ou can uze a wildcard as the last character. [321719); <Seg L=EM-5:For example, [32126] <Seg L=EM-US>FILES=". [32133); <Seg L=EMN-USInstallation zearches for a test line that sta
23345]: <Seq L=EM-US>There are nine variables, $A5K1% through $45K.39%. [33358): <Seq L=EM-US>For example: [33365] <S5eq L=EM-US:For example: [33372] <Seg L=EN-U5> {\esBhA SNeiBYang1 024 <oz "user_en
vanables, $45K1% through $45K3%. [33358): <Seg L=EN-US>Far example: [33365): <Seq L=EM-US>For example: [33372] <Seq L=EN-US > {hecsBhhefBhlangl 024 < cs "user_entry' 13 JASK3: [33373) <Seq L=EN-LIS:
thiz function to determine if a directony exists by using a % after the directony name, 1SFILE [o:\hspzbs), for example. (340671 <Seq L=EN-US>{esBM14efBhangl 024 <:mk 1125 <ok 1123 1 Locate(] (34074] <Seg L=E
fozrh [B236): <Seq L=EM-US>Ta restart the server, do one of the following: [8243): <Seq L=EM-US>Faor example [8250): <Seq L=EM-US>Creates an image file [3257]; <Seq L=EM-JS>Enter the full path of the executal
gtared in the $45Kn$ variablez are stings and are compared alphabetically. [23452): <Seq L=EM-US:For example, 99 iz conzidered larger than 100 becauze the first character 9 iz larger than the firgt character 1. [3345%
zet up a group for the uzers and zet the appropriate properties in the group. [13721); <Seg L=EM-JS>For example, a group could corespond to a department of pour organization, where ugers perform similar tazks with
nor-fiked disks [43637): <Seg L=EM-US: I files rezsiding on non-fixed disks are included in a package, for example, a floppy drive or a nebwork, share, Client Migration haz a zafety feature that prevents these be
1024 <w Migration Server'" 32} [352]): <Seg L=EM-US:specitying [359): <Seg L=EN-US:Far example, adm-migrate: 3080, [366]: <Seq L=EN-US>{4csBMA BN ang1024 <:imk 29 HF the {hcsBh1hefBhlang1C
Restored files inhent the permizsions of the folder in which they are restored. [45795]: <Seq L=EM-US:>For example, all files that are restored to the User_1 profile inherit the securnity descrptars for the User_1 profile. (4580
<Seq L=EM-US>ID_COM_REGSRVR [32735]: <Seq L=EN-US:Reagister a selfregisterng componert, for example, an.ocx or dll file. [32742) <Seq L=EN-US > {hesBh 1 hefBNang1024 <ok 673 <:crmk 67 IR ename [327.
all frarm a CO-ROM or network, drive, or to back up files on the user's spstem. [18940): <Seg L=EM-US>Far example, o\’ installs the files ta the root directary on drive C. [18947): <Seg L=EM-U5:Use YW to install the files c
1]: «Seg L=EM-U5>n some cases the absalute path might not be appropriate. [948); <Seq L=EM-US»Far example, C:A\W ppt with Thclude Subfalders’ selected iz an absalute path. (555) <Seq L=EM-US5>System-defined
E$ [35084] <Seq L=EN-US>$DEFAULTDRINES iz assigned the value of the default installation drive, far example, C. Diese Vanable ist vergleichbar mit der Yanablen $DEFAULTDIRE. [35097]: <Seq L=EM-US» Howewve
ble [19812); <5eg L=EMN-US>$DEFAULTDRIES iz azzigned the value of the default installation drive, for example, C. Thiz vanable iz similar to $0EFALLTDIRE. (198719) <Seq L=EM-J5:3DLLRETURME and $DLLRET
rate the filez with a pipe [ | ] delimiter. [18514): <Seq L=EM-U5:1ze /R to include subfolders in a path (for example, cYhdocsh doc/R). [18521): <Seg L=EM-US: Thiz provides the zame functionality az the Add Files dial
S Thiz wanable iz assigned the directory path of the Windows help directony. [35733): <5Seg L=EM-5>For example, copeing application help filez with the FILE command into the Windows 35/NT help directory. [35740):
eed to specify the LDAP name of the user container that you want ta impaort. [16674): <Seg L=EN-US»Far example, {8csB514efBVang] 024 < cs "user_enty 23 ILDAP: [16681): <Seg L=EN-LUS>\\\\mypserver.com, CH =
=EN-US:fram a daomain [38734): <Seq L=EM-US>The results are as follows: (38743); <Seg L=EN-US:»Far example, {scsB514%cfBYangl 024 <BR»<BR>1 (38750): <Seq L=EN-US>0n the Taols menu, click {hesB4W14efBh.
ackage, then in the Extenzion baw, type & wildcard character or parameters. (41633) <Seg L=EN-US:For example, * doc to include only doc files, ar pre.” o include anly files that begin with pr. [41640] <5eg L=EN-US:
jalog bow in the {hosBhSefEhlangl 024 < Migration Client'" 13}, [18531]: <Seq L=EM-US>Faor example, files: Aea-A1C\Documents'* doc|C: WMy Musich v mpaAea1-20E [18538) <Seq L=EN-US> This inf
the overwrite parameter. [2068); <Seq L=EN-US > The default action iz create, [2075); <5eg L=EM-US>Far example, Ailes: Aeal-A1C W Documentst v doclC:\ WMy Musich s mp3Beal-80E [2082) <Seg L=EM-US: This info
{hceBh A hefEs lang 1024 <:fo 234! Migration Server' 3> <: et [40586): <Seq L=EM-US>Faor example, bttp: A#adm-migrate [40596): <Seq L=EN-US>Logging on to the {4ceBh1hefByang1 024 < v

1 bedeutet beispielsweize, dass das erste Syrmbol angezsigh wird, das in die Programmdatel eingebettet ist. (30671): s
[beispielsweize 1033 fELE L Englisch). (27630

B eizpiclaweize wildlade 10691 83356 M einen Zeitpunkt am 19, Movember 2003 stehen. (16193);

128, sbr ist beizpielsweise sin ghl&lliger Variablenname. [33206);

Beizpiel: [32127]

Beizpiel: [33366]:

Beizpiele: [33373) .

Sie kAIEnnen mit dieser Funklion auch nachprdlédfen, ob ein Verzeichnis existient, indem Sie nach dem Yerzeichnisnamen sin W\ setzen, 2.5B. 15FILE [c:\hawzby). (34068

Beizpiel: (8251}

Derwert 99 gilt beispielsweise alz gl A58 er als der wert 100, da das erste Zeichen 9 gl lANELA er izt als das erste Zeichen 1. [33460):

Eine Gruppe kAEinnte beispislsweise ainer Abteilung in [hrem Lintermehmen entsprechen, innerhalb derer die Benutzer Alithnliche Aufgaben ausffdlahren, daffldlar die gleichen Arwendungen verwenden und ihre D
wienn Dateien, die sich auf Wechseldatentrdgéiigem (2. B. auf einer Dizkette oder einer Metzwerkfreigabe) befinden, in ein Paket aufgenommen werden, wird durch eine Sicherheitzfunktion van Zlient Migratio
Beizpiel: adm-rigrate: 8020, [367]: .

Alle i Frofil User_1 wiederhergestellten Dateien erhalten beispielzweize die Sicherheitzdeskriptoren fEaA e das Profil User_1. [45203):

Mit diezem Eafehl k&K nnen Sie eine sich selbst registisrende Komponente, wie 247, sine .ocx- oder .dil-Datei, registieren. [32743)

Beizpiglaweize werden durch Angabe von "C:AN" alle Dateien in das Stammyverzeichnis von Laubwerk C: installiert. [18948):

Beizpicl C:%%* ppt mit Auswakl von "Unterordner einschlisfld en' st gin absoluter Piad. (556);

$DEFALLTDRIME wird der "Wert des Standardinstallationslaufwerk s [beispielsweize C] zugewiesen. [35092]:

$DEFALLTDRIVE$ wird der Wert des Standardinstallahionzlaufwerk s [beispielsweize C:) zugewiesen. Diese Yanable ist vergleichbar mit der Y anablen $DEFALLTDIRS. [19820):

Wensenden Sie /B um Unterordner eines Plads mit einzuschiieBld en [z.{8cs64%14ciBYang] 024 <hs: 1B, CAADokumenteh = doc/R]L [18522):

Beizpiel: F.opieren von Anwendungshilfedateien mit dem Befehl FILE in das ‘Windows 95/H T Hilfeverzeichniz. [35741]:

Ein Beispiel {4csB514cfEhang] 024 < cs "user_enty' 23 ILDAP: [16682);

Ein Beizpiel {\csB4f14cfBhlangl 024 <BR=<BR>} [(35751);

B eizpielzweize " doc", wenn Sie nur Doc-D ateien einzchiedd,_en mbEAchten, oder "pr*", wenn Sie nur Dateien einschiiebld, en m&éAchten, die mit "pr’ beginnen. (41641} o

[ TP PR [ () PP ' T T TS (oS o PSR AR S N S R ' N A ol SR AN RP] [ R PR | O Rt I T L IS W] —La Ta TN

£ ¥
103 makches English {United States) - 1st right, 1st left Skrings matching: For example

DCU U o



(CNGL

[ Next Generatior

Methodology (2)
@ Import US_en files to Wordlist

@ Search for 2-3 word clusters

@ Aligned texts — Paraconc bilingual
concordance

@ Search for word clusters and sort

@ Search for inconsistencies

@ Categorise
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Categories: Noun Phrases

@ <Seg L=EN-US>If the user selects the first and third groups
(which the administrator assigned to group numbers |0

and 30), then IF GROUP = 10,20 is true because group
number 10 is selected.

@ <Seg L=DE-DE>Wenn der Benutzer die erste und dritte
Gruppe auswahlt (die der Administrator den
Gruppennummern 10 und 30 zugeordnet hat), dann ist IF

GROUP = 10,20 wahr, da die Gruppennummer |0
ausgewabhlt ist.

@ <Seg L=DE-DE>Wenn der Benutzer die erste und dritte

Gruppe auswahlt (die der Verwalter den Gruppennummern
|0 und 30 zugeordnet hat), dann ist [F GROUP = 10,20 wahr,
da die Gruppennummer |0 ausgewahlt ist.
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Categories: Word Order

@ <Seg L=EN-US>The selected user profile is restored
to the user who is currently logged on.

@ <Seg L=DE-DE>Das ausgewahlte Benutzerprofil
wird fur den derzeit angemeldeten Benutzer
wiederhergestellt.

@ <Seg L=DE-DE>Das ausgewahlte Benutzerprofil
wird fur den Benutzer wiederhergestellt, der
derzeit angemeldet ist.
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2004 Distribution of Inconsistencies

Word Order

Noun Phrase

Prep Phrase
Verb Phrase
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2008 Distribution of Inconsistencies

Segmentation

—

Noun Phrase

Word Order

Verb Phrase
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Categories: Segmentation

© <Seg L=EN-US> This is updated at the end of the [Product]
process, which might require you to reinsert the first disk in the
span set. [Product name] prompts you for the first disk in the span set
and for subsequent volumes when restoring...

© <Seg L=EN-US> This is updated at the end of the [Product]
process, which might require you to reinsert the first disk in the
span set.

© <Seg L=DE-DE> Diese Informationen werden am Ende des
Duplizierungsprozesses aktualisiert. Fiir die Aktualisierung ist es
notwendig, dass Sie den ersten Datentrager des verteilten
Datentragersatzes erneut einlegen. Beim Wiederherstellen aus einer
Image-Datei...

© <Seg L=DE-DE> Diese Informationen werden am Ende des
[Product]-Prozesses aktualisiert, moglicherweise miissen Sie
dann den ersten Datentrager des gesplitteten Satzes nochmals
einlegen.
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Conclusions & Recommendations

@ Controlled Language, CMS —
Fewer inconsistencies

@ Noun Phrases: Stylistic choice or workflow issues!?
@ Tighter control on terminology vs glossaries

@ Consistent segmentation rules

@ Maintaining TM database is important

@ Future work: Expand study, Suggest improvements
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Thank You!

Email: jossmo@gmail.com
Research funded by SFI/CNGL
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